Onderaan vindt u de instructies voor het VIPACK portaal.

STAP 1: LOGIN

1) Ga naar ons portaal https://vipackportal.be/default/customer/account/login/

Klant-login

Geregistreerde klanten Nieuwe Klanten

Het aanmaken van een account hesft vele voordelen: sneller afhandelen, meer dan &2n adres
registreren, volgen van bestellingen en meer.

Als u een account hebt, meld u dan aan met uw e-mailadres.

E-mail *

Wachtwoord =

Wachtwoord vergeten?

2) Gebruik uw persoonlijk login om in te loggen. Indien uw nog geen persoonlijke login heeft, kunt u een nieuw

aanmaken.

3) Nu heeft u toegang tot uw account, bestellingen, facturen enz.

\VWPACK

F URMNITWURE

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Mijn account Mljn aCCOU nt

Mijn bestellingen

Mail stocklijst
Account Gegevens

Facturen

Adresboek

Contactgegevens
Account Gegevens

Leni Vandorpe
lva@vipack.be

Bewerken Wachtwoord wijzigen

Adresboek seneer adressen

Standaard factuuradres

VIPACK

Leni Vandorpe

DEKEN DEBOSTRAAT 70A
8791 BEVEREN-LEIE
West-Vlaanderen

Belgie

056323079

Bewerk adres

Doorzoek de hele win

Nieuwsbrieven

U heeft zich geabonneerd op de nieuwsbrief.

Bewerken

Standaard verzendadres

VIPACK

Leni Vandorpe

DEKEN DEBOSTRAAT 70A
8791 BEVEREN-LEIE
West-Vlaanderen

Belgie

056323079

Bewerk adres



STAP 2: ACCOUNT

2.1. ACCOUNT GEGEVENS

1) Via “Mijn account” kunt u doorklikken naar “Account gegevens”.

2) Hier heeft u de mogelijkheid uw E-mailadres en/of wachtwoord te wijzigen door het vinkje aan te klikken.

3) Indien u wenst, kan je de aanbevolen verkoopprijzen tonen of de prijzen niet tonen door dit aan te vinken
Bij de keuze om de aanbevolen verkoopprijzen te tonen, beschik je over de mogelijkheid om zelf de gewenste
verkoopmarge te bepalen.

1 = toont de standaard-verkoopprijs
2 = vermenigvuldigt de aankoopprijs met factor 2 en rond af op ..9.

\V VIPACK FE——

F URNITWURE

All Products Stock lijst Out of Collection Productdata Catalogus

Mijn account

Bewerk accountgegevens

Mijn bestellingen

Mail stocklijst
Account Gegevens

Facturen
Adresboek v
loornaam *
Account Gegevens
\ VIPACK EXPO
Achternaam *
BTW Nummer *

BE 0478.911.467
o . .
E-mailadres wijzigen

0
Wachtwoord wijzigen

/ (1) Toon aanbevolen verkoopprijs

[ not_show_prices




2.2. MAIL STOCKLIJST

1) Via ‘Mail Stocklijst’ kunt u zich inschrijven om dagelijks de recentste stocklijst in uw mailbox te ontvangen.

2) U kan een of meerdere emailadressen toevoegen waarnaar u deze lijst wenst te ontvangen in de voorziene

ruimte.

WV VIPACK

FURNITWURE

All Products Stock List Out of Collection

Mijn account
Mijn besiellingen
Mail =tocklijst
Facturen

N

Adresboek

Productdata

Iva@vipack.be

Mail stocklijst

Dagelijkse e-mail met de stocklijst

Account Gegevens

2.3. MIJN BESTELLINGEN

1) Om uw bestellingen en orderstatus te bekijken, klik op ‘Mijn bestellingen’.

%V VIPACK

F URNITURE

All Products Stock List Out of Collecti Prodt
Mijn account
Mijn bestellingen
Mail stocklijst \
Facturen Ordernr. Datum
Adresboek 000000965 30/06/2021
Account Gegevens 000000904 21/06/2021
000000133 16/02/2021
Recent besteld 000000130 15/02/2021
(] ALEX BED 90X200CM * 000000107 5/02/2021
000000102 4/02/2021

In Winkelwagen Bekijk alles

6 producten(en)

Mijn bestellingen

Verzenden aan
Alexander Huyghebaert
Leni Vandorpe
Alexander Huyghebaert
Alexander Huyghebaert
Alexander Huyghebaert

Alexander Huyghebaert

Totaal

181,00 €

114,00 €

109,00 €

541,00 €

118,00 €

541,00 €

status

In afwachting
In afwachting
Geannuleerd
Geannuleerd
Geannuleerd

Geannuleerd

Email adressen moeten ingevuld worden in een *,’ gescheiden lijst (Example: example@example.beexi@ex.be)

Doorzoek de hele winkel

Actie

Bestelling bekijken
Bestelling bekijken
Bestelling bekijken
Bestelling bekijken
Bestelling bekijken

Bestelling bekijken

Opnieuw bestellen
Opnieuw bestellen
Opnieuw bestellen
Opnieuw bestellen
Opnieuw bestellen

Opnieuw bestellen

Toon 10 v

per pagina



2.4 FACTUREN

1) Onder ‘Facturen’ vindt u al uw facturen terug.

2) U kunt uw factuur nakijken en downloaden door rechts op de blauw gekleurde letters ‘Download PDF’ te

klikken.

\V VIPACK

F URNITWURE

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Mijn account

Facturen

Mijn bestellingen

Mail stocklijst

Facturen Nummer Fact. Datum
Adresboek 21022126 31/05/2021
Account Gegevens 21013986 02/02/2021

Recent besteld

() ALEX BED 90X200CM *

In Winkelwagen [CEULEIES

Referentie

SOCIAL MEDIA

SOCIAL MEDIA

Doorzoek de hele winkel \W E
Bedrag excl. Downloads
0 EUR Download PDF
0 EUR Download PDF

7



STAP 3: PRODUCTINFORMATIE RAADPLEGEN

3.1. ALGEMENE INFORMATIE

1) Klik op “Alle producten”, hierdoor ziet u de volledige VIPACK collectie.
2) Gebruik de zoekbalk om eenvoudig gewenste producten terug te vinden.

3) Defilter “KLEUR” kan gebruikt worden om de selectie te verfijnen.

Doorzoek de hele winkel \*_E;' B

FURMNMITWURE

\VWPACK P

All Products Stock List Out of Collection Productdata

All Products

Selectie verfijnen

KLEUR ~

Alex Alice

Auto Azalea

4) Wanneer u op een product klikt vindt u onmiddellijk alle informatie over dit product. Scrolt u meer naar
beneden dan vindt u alle technische gegevens over het gewenste product.



5) De montage-/ en technische fiches kunnen hier onderaan ook geraadpleegd en gedownload worden.

All Produate Boox Lict Dut of Colseftan Frodoatdeta

rFums. & Foeuce 3 HOWNY S D RGRET TUSOIOOTSE

BONNY 3 D KAST
TURQUOISE

282,00 € ol

SHLM. BONHLZISS

Adsar Infarmaia

LTS BOMKLIIGS

Ercalriiing Dioce BOMNY I-doies kel i toegooias hiooll ase ksaingronos -0 lopnlariion oy0r G it Sroote vies 2 dituron an & [agpraske sohiee de corde Sois
Oinsar on deuror oownnan Bio aog 3 lades

ELE SICTIXIESTE
FroduntiCombinatis Frogucl
Callscdie Bonny

FEC da

Mladarizal ‘Wozedsaai
Afwarking Walaminn
Montagatd 50 minien
intracist L2tk i |
Eoc Mobiser Code QE0IR2L0300
Eoc-Tas HT SAT
Egc-Tax TTC 11m

Callle 5

E'D Accamidsd mm B0

B Accambisd mm 1400

Ense gawicht KG 121

Hathe gewioht K 1HE, 10

Vol m3 aasian

Wontagafans T oo i e mioGEEn ,
Tachriccre fiphe SIS am = ST DStem

Dawmiard fodo's L1 A O T RORRTN

3.2. STOCK RAADPLEGEN




1) Klik op “Stocklist” in de grijze balk bovenaan, hier kunt een CSV file downloaden met ons voorraadniveau.

v VI P E C K Doorzoek de hele winkel 1?3
FURNITURE

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Home > Stock List \
Stock List

De Stock Lijst kan hier worden gedownload |

CSV Stock List

XLSX Stock List \

Stock Feed XML
Indien u de voorraad wil integreren aan de hand van een XML file, kunt u de Stock Feed XML gebruiken hiervoor. Deze data is altijd op dezelide url en up-to-date.
Deze velden worden gebruikt in de XML:

« Referentie -> Dit is de Reference/SKU van het product

» EAN - EAN nummer van het product

« Aantal -> Hoeveelheid van het product

« Backinstock -» De dag het product terug in voorraad is - Zal later worden gelpdatet

Stock Feed XML kan hier worden gevonden '

2) Bij het aanklikken van een artikel staat ook steeds vermeld of het product al dan niet voorradig is.

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Home > AllProducts > BONNY 3D KAST TURQUOISE

BONNY 3 D KAST
TURQUOISE
\ OP VOORRAAD

282,00 € SKU#: BOMNKL2394

Aantal

In Winkelwagen




3.3. OUT OF COLLECTION RAADPLEGEN

1) Klik op “Out of Collection” in de grijze balk bovenaan, hier kunt een lijst downloaden met alle artikelen die uit
de collectie zullen verdwijnen.

W VIPACK

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Home » Outof Collection \

Out of Collection

Hier kunt u de Out of Collection File downloaden

~

3.4. PRODUCTDATA RAADPLEGEN

Download Excel file

1) Klik op “Productdata” in de grijze balk bovenaan, hier kunt u alle productinformatie en afbeeldingen in de
gewenste file (XLSX — CSV — XML — Images&PDF) downloaden.

2) Via de filter kunt u de productdata per collectie downloaden.

W VIPACK e

F URNITWURE

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Download product data

On this page you can download the product data of our products in CSV, XML and the attached images and pdfs as a ZIP file.
The first tabel is the list of all products, new products, products with box and without box.
You can also filter on the product collection and get the CSV, XML, images and pdf's of that collection

Attention. the ZIP files are only updated 1 fime a week, the CS\V and XML files each day.

Type XLSX csv XML Images & PDF

Alle producten Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF
Nieuwe producten Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF
Productlijst zonder box Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF
Productlijst met box Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF

Filter product datal

Filter op collectie: Pino v

Product data Pino \
Type XLSX csv XML Images & PDF

Alle producten Pino Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF
Nieuwe prodcuten Pino Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & POF
Products without box Pino Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF

Products with box Pino Download XLSX Download CSV Download XML Download Images & PDF



STAP 4: EEN ORDER PLAATSEN
1) Klik op “Alle producten”, hierdoor ziet u de volledige VIPACK collectie.

2) Wanneer u het gewenste product gevonden heeft, klik op “In winkelwagen” om deze toe te voegen aan uw
winkelwagentje.

=

; V I PA‘ K Doorzoek de hele winkel s
FURNITURE /

All Products Stock List Out of Collection Productdata

Home > Al Products =y

All Products

Huidige filters Producten 1-24 van 57 Sorteerop | Positie ~

» Collectie: Bonny

Alles wissen
P— =
Selectie verfijnen
KLEUR v
PRODUCT/COMBINATIE v
COLLECTIE ~ Tl
[ Alex (27) BONKL2394
i ) BONNY 3 D KAST BONKL2344 BONKL2315 BONKL2314

lialiee (5} TURQUOISE

BONNY 3 D KAST FUCHSIA BONNY 3 D KAST LICHT ROSE BONNY 3 D KAST WIT
L Aline: (22) 282,008 282,00€ 282,00€ 282,00 €
[ Amori (47)
[ Auto (44)
O Azalea (7) — e — =0 s |
[ Babs (4) |
] Barnie (2) |




3) Nu kunt u verder winkelen of de inhoud van uw winkelwagentje bekijken door op het winkelwagen icoontje

in de rechter bovenhoek te klikken

\V VIPACK

F URMNITWURE

All Products Stock List Qut of Collection Productdata

Home » All Products

All Products

Doorzoek de hele winkel I \{B E

3 Producten in winkelwagen Winkelwagen
subtotaal :

1.041,00 €

Ga door naar afrekenen

BONNY 70 MID SLEEPER TURQUOISE

=| 437,00 €

Aantal:| 1 £
Huidige filters Producten 1-24 van 57 = =
BONNY 91 MID SLEEPER TURQUOISE
< Collectie: Bonn - 322,00€
i [ =
Alles wissen Aantal:| 1 £
Selectie verfijnen BONNY 3 DOOR WR TURQUOISE
] TR 282,00€
KLEUR v
Aantal:| 1 #
PRODUCT/ICOMBINATIE ~
COLLECTIE ~
U Adex (27) Bekijk en bewerk winkelwagen
0 Alice (5) BONKL2394 BONKL2344 BONKL2315
BONNY 2 D KAST TURQUOISE BONNY 3 D KAST FUCHSIA BONNY 3 D KAST LICHT ROSE BONNY 3 D KASTWIT
H H H M H Doorzoek de hele winkel \EB
4) Wanneer u op het winkelwagentje klikt, verschijnt de inhoud aan f
de rechterkant bovenaan. o
3 Producten in winkehwagen Winkelwagen
subtolaal
434,00 €

- Indien u de hoeveelheid wil veranderen, klik op het vakje naast
het aantal en type het gewenst aantal producten in. Hierna klikt u
op “bijwerken” en zal het winkelwagentje automatisch bijgewerkt
worden.

- Indien u een item wil verwijderen, klik op het vuilbak icoontje
naast het product

- Indien u uw winkelwagen meer gedetailleerd wil bekijken, klik op
“Bekijk en bewerk winkelwagen”.

5) Klik op “Ga door naar afrekenen” om naar de afleveringspagina te
gaan.

Ga door naar afrekenen

BILLY MACHTTAFEL TERRA ROZE *

=
g
&
_w_‘
i
*
=]

BILLY BED TERRA ROZE 90x200 CM =

g B.00€
Aantal: 1 £ T
BONNY 3 D KAST FUCHSIA *
" l 269,00 €
Aantal: 1 P |

Bekijk en bewerk winkelwagen

;315‘ BONKLZ314

3 D KAST LICHT ROSE * BONNY -3 D KAST WIT *

4



STAP 5: AFLEVERING

1) Uw bezorgadres wordt automatisch ingevuld, maar uw kunt dit wijzigen door op “+ Nieuw Adres” te klikken.

{
v 2
Aflevering Overzicht & betalen
Bezaorgadres
Overzicht van bestelling

Leni Vandorpe

DEKEN DEBOSTRAAT 704 3 Producten in winkelwagen

BEVEREN-LEIE, VWest-
Viaand 8791 g BONNY 3 D KAST FUCHSIA*
aanderen
Aanial: 1

Helgie _.l 289,00 €

BILLY BED TERRA ROZE 90200 CM *

+ Misuw Adres n Aantal: 1

\ =" o9500¢€
Order Referentie Nummer *

BILLY NACHTTAFEL TERRA ROZE =

Aanial 1

70,00 €

d

E-mailadres =

Gewenste leverdatum

™~

2) Type uw gewenste “Order Referentie Nummer” en “E-mailadres” in de voorziene ruimte.

3) Klik in het vakje onder “Gewenste leverdatum” om de gewenste leverdatum van uw order te kiezen. Dit is niet
verplicht. Wanneer u geen datum ingeeft, regelen we een ASAP levering.

4) Klik vervolgens op “Volgende” om naar de Overzicht & Betaal pagina te gaan.



STAP 6: OVERZICHT & BETALEN

1) Controleer of uw gegevens correct zijn en wijzig uw Factuur- en verzendadres indien nodig.

2) Indien u nog vragen of opmerkingen heeft kunt u deze neerschrijven in de voorziene ruimte.

3) Klik op “Plaats bestelling”. Uw order wordt nu verwerkt.

()

v N
Aflevering Overzicht & betalen

Betaalmethode

Betalen op factuur

7

Factuur- en verzendadres zijn hetzelfde

Leni Vandorpe

DEKEN DEBOSTRAAT 70A
BEVEREN-LEIE, Wesit-Viaanderen 8731
Belgie

056323079

Heb je vragen of cpmerkingen over uw bestefling? /

Vul hier uw vragen/opmerkingen in...

B

Alle vermelde prijzen zijn indicafief en worden comect bevestigd in de orderbevestiging Gelieve deze steeds fe controleren.

Plaats bestelling

Overzicht van bestelling

Winkelwagen subtotaal 43400 €

Aflevering

0o0E

Flat Rate - Fixed

Totaal

3 Producten in winkelwagen

—

434,00 €

BONNY 3 D KAST FUCHSIA *
Aanfal: 1
269,00 €

EILLY BED TERRA ROZE 904200 CM *
Aantal: 1
9500 €

BILLY NACHTTAFEL TERRA ROZE *

Aanfal: 1

70,00 €

Order Referentie ihgihaj

Nummer:

E-mailadres:

\erzenden naar: \

johndoe@domain.com

Gewenste leverdatum: 16/02/2021

Leni Vandorpe
DEKEM DEBOSTRAAT 70A

BEVEREMN-LEIE. West-Vlaanderen 6791

Belgié

056323078

Mogen wij u vragen steeds uw orderbevestiging te controleren aub.

Indien u nog vragen heeft of bijkomende informatie wenst, aarzel niet om ons te contacteren.



